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Kære medlem af Akademikernes A-kasse , 
 
Som en del af dit medlemskab af AKA er du omfattet af en sundhedsforsikring via Dansk 
Sundhedssikring, der træder i kraft ved ledighed.  

Dine dækninger 
Du kan se dine dækninger på aka.dk/sundhed. 
 
Udover de konkrete beskrevne dækninger kan du benytte vores sundhedsteam til råd og 
vejledning via funktionen SundhedsNavigator. Det er vigtigt for os, at vores forsikrede altid er 
informeret om deres muligheder og de bedste og hurtigste løsninger, i både offentligt og 
privat regi. Derfor håndteres alle henvendelser af sundhedsfagligt personale med omfattende 
indsigt i de samlede offentlige og private sundhedstilbud. 
 
Brug 
Hvis du får brug for dækningerne i din sundhedsforsikring, kan du kontakte Dansk 
Sundhedssikring på telefon 7020 6121, hverdage 08:00 – 17:00 og 09:00 – 12:00 i 
weekenden. Du kan også anmelde en skade online døgnet rundt på din personlige profil på 
Mit Ds- Sundhed. Log på nemt og sikkert med NemID. 
 
Vi skal altid på forhånd godkende dækning af undersøgelse og behandling. Det sker via en 
betalingsgaranti, som vi mailer til dig. 
 
Refusion af behandlingsudgifter 
I tilfælde hvor du selv vælger behandler, skal du nogen gange selv afholde udgiften, der 
efterfølgende refunderes af Dansk Sundhedssikring. Vælges der behandling i vores 
kvalitetssikrede netværk sker betaling uden din involvering. 
Ved undersøgelse og behandling hos speciallæger og på privathospitaler modtager vi 
regningen direkte fra speciallægen eller privathospitalet. Udgangspunktet i denne ordning er 
dog, at vi altid søger at gøre brug af det offentlige sundhedstilbud først.  
 
 
Læs mere om os og hvordan sundhedsteamet arbejder på vores hjemmeside.  
 
Velkommen til Dansk Sundhedssikring.  
 

 

 


